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Libera le potenzialita di Analytics di N-central

Scopri dashboard e report approfonditi che
permettono alle aziende di migliorare le
prestazioni. Consulta analisi dei dati, individua
tendenze e monitora i progressi consentendo

a ogni MSP o membro del team IT di affrontare
qualsiasi domanda essenziale. Affidati
atrasparenza e attendibilita per il processo
decisionale e la pianificazione strategica grazie ai
set di dati visivamente efficaci a portata di mano.

Cinque ragioni per cui tutti traggono
vantaggio da Analytics di N-central

Progettato per offrirti un reale vantaggio
competitivo grazie alle funzionalita di reportistica,
dirisposta e di analisi rapida e precisa. Adotta

un approccio agile in un panorama dinamico,
incoraggiando una maggiore efficienza,
competitivita e redditivita.

SCHEDA TECNICA

lll Panoramica di Analytics di N-central

Creaun’unica fonte di verita per tutti i
team al fine di identificare le tendenze e
di monitorare i progressi verso gli obiettivi

Approfitta di una visione piu ampia
delle procedure operative al fine di
prendere misure efficaci ed efficienti

Dimostra valore e ritorno
sull'investimento senza difficolta
a clienti e altre parti interessate

Comprendiin modo accurato la tua
attivita e prendi decisioni basate sui dati

Identifica le opportunita di crescitaei
servizi aggiuntivi in grado di aumentare
la stabilita IT e la soddisfazione




Panoramica delle dashboard di Analytics
Riepilogo esecutivo

Dai una marcia in piu ai dati di approfondimento grazie alla dashboard del riepilogo esecutivo: una
fonte unica per le statistiche di sistema di alto livello. Accedi a dispositivi, servizi, utenti, probe,
conteggi di agent, completi di dettagli sullo stato del servizio. In piu, automatizza l'invio di e-mail
in PDF ai destinatari allinterno o all’esterno dell’azienda tramite la funzionalita di programmazione
fluida di N-central.

Gestione delle patch

La nostra dashboard per la gestione delle patch é stata progettata per semplificare la gestione
IT. Offre riepiloghi concisi delle patch installate, dello stato di approvazione e dei fornitori.

| riepiloghi visivi mostrano rapidamente eventuali problemi ai dispositivi o al sito per le patch non
correttamente applicate. Gli avvisi in tempo reale rilevano eventuali patch non approvate. Accedi
agli articoli della KB in modo istantaneo per consultare informazioni chiave. I[dentifica i dispositivi
SuU cui non sono state installate le patch per pianificare al meglio il carico di lavoro. Esamina
I'analisi delle patch per conoscere tendenze, report sulla gravita e altro al fine di garantire lo
stato ottimale del sistema.

Dashboard dei dispositivi

Ottimizza la gestione dei dispositivi grazie alla relativa dashboard che offre informazioni fruibili
su inventario, hardware, assistenza, aggiornamenti all'agent e modifiche dinamiche dei clienti.
Favorisci laumento dell’efficienza e dei ricavi per dispositivo.

Dashboard dei backup

Monitora e gestisci in modo efficiente i backup con informazioni dettagliate sui dispositivi di
clienti e sito, sessioni di backup, tipi di dispositivi, tipologie e stato dei backup storici nel tempo.

Creazione di dashboard personalizzate

La nostra funzionalita per la creazione di dashboard su misura consente di personalizzare le
dashboard esistenti in base alle tue esigenze in modo facile e veloce. Puoi modificare i widget,
cambiare i tipi di grafici, aggiungere variabili, personalizzare le descrizioni dei comandi,
implementare funzionalita di drill-through e tanto altro ancora. Crea la tua dashboard, salvala

e condividila con l'intera azienda, il tutto da un’interfaccia intuitiva particolarmente vantaggiosa
per chi ha familiarita con Power Bl o altri strumenti di analisi.



Elenco delle funzionalita
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Dashboard e report predefiniti: accedi a una serie di
dashboard e report predefiniti e pronti all’'uso, con la
possibilita di personalizzarli in base alle esigenze.

Power Bl integrato: sfrutta le potenzialita di Power
Bl integrato per widget, grafici, pulsanti e filtri dati
interattivi.

Personalizzazione: personalizza report e dashboard
in base ai requisiti specifici per renderli piu veloci
e intuitivi per il team.

Dashboard interattive: conduci indagini interattive
sui dati grazie ai widget selezionabili e ai filtri
persistenti per analizzare le metriche chiave piu
efficacemente.

Filtri dati: usa i filtri dati per fornire opzioni di filtro
agli utenti finali.

Modalita Focus: migliora la visibilita e la leggibilita
con la modalita Focus, che offre una vista piu ampia
di widget e grafici pieni di dati.

Funzionalita di drill-down: analizza le gerarchie
di dati e consultai vari livelli di informazioni senza
difficolta.

Widget preconfigurati: progettati per rispondere
alle domande comuni sul business, offrono un valore
immediato.

Modalita di modifica: apporta piccole variazioni ai
modelli esistenti o inizia da zero per creare viste
personalizzate su misura per la tua azienda.

Seleziona le variabili: aggiungi, modifica
e riorganizza le variabili all'interno dei widget
per mostrare i dati specifici di cui hai bisogno.

Opzioni di personalizzazione: personalizza le
descrizioni dei comandi, aggiungi le funzionalita
di drill-through e modifica le opzioni dei filtri per
un’esperienza di analisi altamente personalizzata.

Modifiche collaborative: condividi e collabora alle
dashboard personalizzate con i membri del tuo team.

Esportazione in PDF: esporta le dashboard come
PDF senza difficolta per la condivisione di istantanee
e I'archiviazione.

Report semplificati: accedi a report riepilogativi
progettati allo scopo per una chiara panoramica
dei dati, a differenza delle dashboard interattive.

Reportistica pianificata: programma e automatizza
l'invio di report tramite e-mail ai destinatari designati
per la condivisione efficiente dei dati.

Report diriepilogo esecutivo: consulta il quadro
completo e dati fruibili, grazie a questi report che
offrono una vista di alto livello delle metriche chiave.

Report completi di schede: ogni scheda all’interno
dei report rappresenta una sezione distinta e mette
a disposizione i dettagli completi sui dati.

Esportazione dei PDF completi di schede:
Esportaireport in PDF con pagine separate per
ciascuna scheda, per facilitare la condivisione
e la distribuzione.
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